Welche Preise bietet EENHUNDERT an?
23,38 ct / kWh Arbeitspreis & 8,44 € / Monat Grundpreis

Wie lange gilt die Vertragsbindung?
Der abgeschlossene Vertrag hat eine Laufzeit von 12 Monaten und kann im Anschluss mit einer Frist von
4 Wochen gekindigt werden.

Kann ich den Vertrag kiindigen, wenn es nach 12 Monaten eine Preiséinderung gibt?
Ja, bei jeder Preisanderung besteht ein Sonderkindigungsrecht.

Bis wann kann ich mich fir Strom vom EINHUNDERT entscheiden?
Bis Anfang November werden die Anmeldungen gesammelt und in einem Schwung an unser
Partnerunternehmen kommuniziert, welches die Zahler erneuert (es werden neue, intelligente Stromzahler

verbaut).

Was passiert nach meiner Anmeldung? Wann werde ich mit Strom vom Dach versorgt?
Ca. 4 Wochen nach Anmeldung werden die angemeldeten Zahler ausgetauscht. Wiederum ca. 4
Wochen spater geht die Anlage in Betrieb und wir kénnen Sie mit Strom versorgen. Also planméaBig im

Januar.

Was passiert, wenn ich aus meiner Wohnung ausziehe?
lhr Vertrag mit EINHUNDERT kann regular gekindigt werden und Sie kdnnen sich in Ihrer neuen Wohnung

einen neuen Anbieter suchen.

Wo finde ich meine Stromzéhlernummer?
Sie finden lhre Zahlernummer auf dem Zdahler selbst oder bspw. lhrer letzten Stromabrechnung.

Wo finde ich meine Marktlokations-ID?
Diese ID finden Sie ebenfalls auf lhrer letzten Stromabrechnung.

Wie wird mein Strom abgerechnet?
lhr Strom wird monatlich je nach Ihrem individuellen Verbrauch abgerechnet. Sie zahlen also immer genau
das, was Sie verbrauchen!

An wen kann ich mich bei weiteren Fragen wenden?
Unser Kundenservice ist unter service@einhundert.de oder +49 221 8887 9999 fijr Sie erreichbar.

Wo finde ich weitere Antworten und Informationen?
Unser Helpcenter beantwortet weitere haufig gestellte Fragen und ist Gber den QR-Code
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